Le service en ligne
Demande d’inscription
sur les listes électorales

La direction de Pinformation Iégale et administrative (DILA),
en lien avec le bureau des élections du ministére de Pintérieur, met 3 la disposition
des communes un service en ligne innovant pour simplifier la vie des usagers ;
la demande d’inscription sur les listes électorales. Prés de 5 aoo communes de taute tallle
et réparties sur Pensemble du terrltoire ont défa rejoint ce dispositif.
Le raccordement des communes au dispositif est simple, gratuit et rapide.
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Le suivi d’une demande d’inscription
par les services de la commune

Une fois le service en place, les mairies traitent
les demandes selon le process ci-dessous:
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A A chaque fois qu'une demande en ligne est effectude
Motification o . -
par un usager, le service instructeur regoit un courriel

par courriel qui comparte un numéro de télédossier.,

O
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. Bcce ortail
Pagent de la commune se connecte au gulchet de sulvi, © .5 au port H s
« guichet de suivi»’
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Lisiedes  Griceaunuméro de télédossier, Pagent retrouve
iéladossiars  facilementle dossier de la demande qulil veut traiter.
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Pour accéder au dossler, Pagent elique sur le numéro de télédassier. En cliquant sur

«Téléchargerles éléments du dossier », Pagent récupere les éléments sulvants; h e
-2 le formulaire CERFA pré-rempli avec les danndes renseignées par Pusager Tel EChafge ment
-3 les pidces justificatives scannées AU dossier
-3 un fichier informatique XML contenant les données renseignées par Pusager
{utile uniquement pour le service informatique de la commune).

Uagent peut alors mettre 3 jour I'avancement dy traitement

Traitement s ; v e .
du dossier du dossier pour informer en retour Pusager, Celui-ci recevra
o cette mised jour dansle tableau de bard de son compte service-public.fr
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Une fois les documents téléchargés etla demande traitée
(vérification dela complétude du dossier et de laqualité des piecesjointes),  cjature
Pagent peut cléturer Je dossier au niveau du gestionnaire desuivi. g4, dossier
Larecevabilité de la demande et Pinscription effective seront analysées
par lasuite par lacommune lors de la commission électorale.

* e gulchet de suivi est un portail dédié Ala dématérialisation et & lagestion des démarches
entre usager et 'administration. C'est Pinterface qui permet de télécharger les télédossiers
afin de les traiter, de mettre & jour Pétat du télédossier pour informer Fusager
de Pavancement de sa demande et de transmettre les documents (pidces jointes).






